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00:00:03 Speaker 1
已經開始了嗎？嗯！這麼方便！名片型的！而且我回去都幫你整理好了他都整理好了，欸？但是我現在講臺語在這聽不懂嗎？欸？沒有可能有臺語可能聽不大懂我們上次有試過一次，跟那個一樣的，那是什麼？扁平板喔？上次有一個小抄小抄所以要問一些補充的資料，基本資料。

00:00:31 Speaker 2
對啊，因為你是有寫啦不過還是要基本介紹一下。

00:00:35 Speaker 1
這樣的尺寸可以嗎？這樣錄音沒有問題嗎？可以。

00:00:42 Speaker 2
就是大概介紹一下我們公司的，最簡單的全名啦我到時候會有一個基本資料我們公司的公司名稱、地址、電話還有負責人都放在上面，會有一個欄位。

00:00:58 Speaker 1
反正這些都是公開資料，有一個名片，我看看，打公仔這一張，公司名字叫打公仔，我的職稱是打公仔，中文字寫，我是把它翻成福特斯拉，

00:01:36 Speaker 1
主要的公司是名昌企業社，品牌是福特斯拉，公司的全名是名昌企業社。

00:01:49 Speaker 2
公司的部分，我們的地址會有好幾個，有門市、還有我們公司的。

00:02:00 Speaker 1
沒有沒有，他自己審問哈哈哈哈，好啊，你剛才繞我邊去了沒有，我們先介紹一下他們公司的。因為主要就是Photesla這個牌子是在美國的，有成立公司，那我們就是把他代理進來你叫什麼？奧瑞剛是不是？奧瑞剛的那個比佛頓奧瑞剛是在華盛頓做嗎？沒有，他在免稅軸，其實最早是拿來做那個。

00:02:32 Speaker 1
免稅軸是什麼？哪一個？就是奧瑞剛的比佛頓那邊，因為有認識的華人在那邊，我們的公司也算寄生的，因為他是做美國一些急運、急貨，對我們跟他合作，我們貨可以繼續拿來，他也可以寄來，然後我們也有共用FedEx的帳號，那個都是電商的帳號，就寄給他，過去有便宜寄回來有便宜，喔大家用一個電商商它都比重量那也不錯。

00:03:08 Speaker 1
主要就是這個美國牌子我們算是它在國外有在像國外的Nike一樣Nike啊 Nike對對對那我們把它引進來臺灣這樣然後做電動車配件，主要是代理進來然後就我們是處理它的國內的，就是這些商品然後還有就是有實際成立兩家實體店讓人家可以看得到摸得到這些東西。

00:03:37 Speaker 2
一個在高雄一個在臺中。

00:03:39 Speaker 1
對一個在臺中目前就走這裡然後都是直營的那什麼時候會去臺北設不久的將來還是將來不久，看看有沒有自從道合，目前的話暫時還沒有比較反而現在評估下來有點想要再組那個啦，竹北之類，細谷的地方，或許比較有機會。竹北電動車開的很多，因為蠻多人都說他們怎麼那邊需要這個東西，然後找不到，特別來到臺中的時候有。

00:04:18 Speaker 1
上次我去維修一個，就是臺中來裝完之後，他要追加東西，我又去到那個竹北不知道那個什麼園區的，有一個客機，有一個他還要通行，要進去那個，我上次那個，好沒關係，那個也是他們各自的，不要說了，我就去園區裡面失控。去裡面失控？對啊。

00:04:52 Speaker 2
我點沒點進去？Wi-FiWi-Fi，這邊有Wi-Fi。

00:04:58 Speaker 1
這邊有Wi-Fi。

00:05:06 Speaker 2
所以我們那個公司現在是for 特斯拉福特斯拉。

00:05:12 Speaker 1
這算是其中一個品牌啦，另外又有什麼品牌福特是莫名其妙倉庫那也是一個品牌專門做福特的東西。

00:05:23 Speaker 2
莫名其妙倉庫專門做福特的。

00:05:24 Speaker 1
其實就是把它區隔開。

00:05:27 Speaker 2
一個是做電動車特斯拉的一個是做福特的。

00:05:31 Speaker 1
像這邊就沒有擺什麼比較沒有擺福特除了電動也聽說你那個Lexgen的也有代理那這個也是福特斯拉的生意範圍對，不同的電動車品牌也都是福特斯拉來供應反正這邊就是專注電動車的，因為我們，那資檢那邊是也有供貨給原廠其實就是原廠間就是我們家。

00:06:02 Speaker 1
官方商城上買的東西就是我們的，遮陽簾、轉接頭那些都是。

00:06:09 Speaker 2
那這個遮陽簾或這個東西的一些用品是不是都不用啊？就是特斯拉或是福特，車型不一樣。

00:06:17 Speaker 1
充電頭也沒有，其實都不一樣都不一樣，車型不一樣對，它就是專門、專車專用。

00:06:23 Speaker 2
專車專用。

00:06:24 Speaker 1
像轉接頭就是特斯拉的也沒辦法拿到N7上用N7的兩個都不互通，雖然外型做一樣，然後也是CCS2充電的可是它裡面的東西還是要不一樣才能工作所以有差別。

00:06:45 Speaker 2
那現在外面很多車子都已經說它有L2，所以它有些車子還沒到L2它會去改裝，改裝車子會把它裝成Level 2或Level 2。

00:07:03 Speaker 1
也是有，可是電動車現在目前好像都有配。

00:07:06 Speaker 2
都配了嗎。

00:07:07 Speaker 1
對。

00:07:07 Speaker 2
所以電動車是一塊不用改裝車子。

00:07:08 Speaker 1
現在其實國產車幾乎都標配了但是Level 2不能改裝成Level 3嗎？不行不行，真的改成Level 2Level 1改成Level 2你不是2000CC把它改成3000的嗎？也是有人把它改成不用手握著就是把它解碼然後手不用，應該不算所以這個不做嘛對不對這不做啦，這個是比較有爭議。

00:07:36 Speaker 2
現在車子有些像我們有些自動跟車現在車子都從零開始就自動跟車可是以前的車款要從30才會開始跟。

00:07:49 Speaker 1
或太久會解除。

00:07:50 Speaker 2
所以有些就是改裝說那我就從30我改成到零開始，零開始我就可以跟車，解除這樣手不用握。

00:07:59 Speaker 1
這等於是改它汽車裡面的程式的設定，像福特也有，可以讓它完全都不用扶方向盤。然後特斯拉是沒辦法，因為它其實都會一直更新，這是一種服務，它不是商品嗎？這個你們公司有做嗎？這個目前沒有因為他們主要是商品，不是做這種服務可是電車有一些是比較方便的那種改裝像行李箱變電動，行李箱變電動。

00:08:30 Speaker 1
因為我們前面有置物空間，就可以升級成電動的或是像Model 3是沒有前面的儀錶板我們就可以把它升級成儀錶板那有一些其實它也是外廠升級完後來本來原廠也都會拿去用，什麼氣氛燈啊什麼的那些他們後來就跟著來升級，我們是原本就有提供這些改裝。

00:08:56 Speaker 2
因為我在早上就看到你的車子其實上面有一個。

00:09:10 Speaker 1
所以你的商品應該都是很廣，什麼東西都有？全部都有，從手機架到置物盒、遮陽簾。

00:09:20 Speaker 2
腳踏墊最基本的什麼都有，後車廂的整理箱什麼都有？全部都有，改電池沒有。

00:09:28 Speaker 1
改電池還沒有，未來努力，未來也要努力，沒有啦，跟人家合作啦，有啦，我是覺得有些東西保留專業，就是去跟比較專業的合作，比較安全安全性的東西也是要顧好自己的，我們配件專業就做配件。像格勒子就是說你是以專業配件為主當然也在擴充相關領域，比如說改電池。

00:09:58 Speaker 1
但是隻要簽證的時候這倒是安排的，很安全的，就會特別慎重，不會隨便去動這個東西，就會有把握。

00:10:07 Speaker 2
電池其實還有比較安全性比較重要的東西外面我之前去拜訪一家，他是賣電池的他也不算電動車，就算油電車的電池，他說如果裡面電池的話，他只修裡面壞掉的電池他直接把那個換掉，整組要換掉可是譬如說裡面有好幾組的電池嘛他就把其中一組換掉，然後放進去不過後來去了解說，其實這樣還蠻危險的。

00:10:38 Speaker 2
因為每個電池的容量不大一樣，要看他那個是怎麼去控制。

00:10:45 Speaker 1
現在特殊的就是，例如我八個模組他就以最低的那個去運作，這顆剩下50%就是大家只剩下50%除非他升級了，他變70%那大家都有70%就會用70%所以就要把那一顆最差的換掉才有那個模組，然後特斯拉目前是沒有修單顆，不然就是以後看有什麼技術修單顆，因為它現在是一顆一顆焊死，可是它是一個模組可以換掉的。

00:11:28 Speaker 2
我們現在的產品主要業務是主要提供哪些產品類別品牌跟服務這樣子。

00:11:37 Speaker 1
產品我們就是代理的for特斯拉的，然後其他就像3D，像它有在放，這個也是都民國六七十年左右的企業，這家腳踏墊廠商，做腳踏墊有一些戶外用品都有，還有什麼行車紀錄器，快易通行車紀錄器。我們跟大陸有一間專門在改特斯拉的叫裕熙叫YUX。

00:12:08 Speaker 2
哪個裕哪個熙。

00:12:10 Speaker 1
裕喔裕他是一個日曆那個裕然後熙是希望的熙。那他們是特斯拉在推出他們就一直在做相關的配件然後也是有活到現在的廠商因為中間也是很多廠商坐一坐就消失了。

00:12:32 Speaker 2
他們現在配件應該也不好做因為連新車都很難賣這樣子。

00:12:38 Speaker 1
這次特斯拉好像還創快五十萬輛耶單季交車全球交快五十萬多久就弄了五十萬一季而已一季三個月就剩。

00:12:54 Speaker 2
他們是那個自己的品牌的部分。

00:12:58 Speaker 1
對啊，就是搭著特斯拉這樣做，我們就是在臺灣是他的合作夥伴這樣，然後我們都是改裝配件基本上都採用他的，就是改到電的東西，因為他電的東西就都是有設計好專用的插頭線組，我會去剪他的線或用接的，這樣子就是如果要復原就可以無損安裝可以拆回去，因為電動車很重要一點就是還有保固問題，

00:13:30 Speaker 1
就像BRD，像大陸就沒有人敢改BRD，因為他就是保固政策就是你動任何東西，他的保固就全部消失。阿特斯拉不是？特斯拉沒有啦，沒有到那麼嚴，所以只是你進場的時候你有那些改裝要移除，不要讓他看到，這樣他就基本上不會跟你太刁難，所以這個特斯拉改裝市場還比較熱絡。

00:14:01 Speaker 2
可是像保固的時間，像臺灣的車子，以前從3年4年，現在有到4加5年這樣子。

00:14:08 Speaker 1
它是有在賣延長保固，新車就要買才有，所以現在老車族，大部分都是4年。

00:14:15 Speaker 2
4年，差不多之後現在就已經出來了，就自己會去改，還是很多人去改這部車子。

00:14:20 Speaker 1
最多交車就19年加4年，23年之後很多都已經過保，23、24、25這些都可以亂改。

00:14:31 Speaker 2
我自己那一臺就是close的、CC的、有電的，我最早一開始的時候我就買了所以那時候就是從30開始，跟自動跟車，這level 2從30開始沒有到0。

00:14:46 Speaker 1
所以最近也是在問你也去去升級。

00:14:49 Speaker 2
快要了，再問說你有沒有。

00:14:52 Speaker 1
還是直接升級特斯拉一下我就要直接去找另外一家來升級最近battle of y的那個比較比較，有，他會的版本快出來了，他就可以整路都跟到零沒問題，零之後再起步也沒問題。像特斯拉的安全技術是真的，我覺得他比人家Level 2好，就是他會閃東西，就像剛才是沒有用，像如果在高速公路自動駕駛，有車站忽然撿到你的車到來的時候，他會閃邊再回來，他不是傻傻的跟著線這樣子。

00:15:28 Speaker 1
對，因為他好像是說做一個類似像影子駕駛，他會去看你要做出什麼操作，然後你沒有反應，他就幫你介入去開。別的目前的Level 2都是自動，就是車到自動，然後再做跟車，所以真的有人過來就可能還是撞還是撞。我就是不讓。對。

00:15:58 Speaker 2
就是他這個功能。是要你要手動按還是他本來就自動的。

00:16:03 Speaker 1
沒有要手動，你要進入那個輔助駕駛才有，然後解除就是真的自己開的，他就不管你，除非是那種碰撞，真的碰撞他才會介入。喔，碰撞喔，避避避那個。之前我在花東，我就開車睡著，然後他上橋就只有把我彎過去，我就嚇到，就真的忘了彎喔，那個如果真的沒彎就。

00:16:35 Speaker 2
昨天我回宜蘭的時候，一早的時候就看到一臺車在我前面，他就是沒有走在中線，他是走在白線的中間這樣子，然後過一下子之後就發現他一直往左偏，然後就撞到旁邊的護欄，然後又再開到右邊去。那就是沒辦法了。

00:17:02 Speaker 1
對啊對啊，至少要設置中間。

00:17:06 Speaker 2
對，他沒有開那個支架。對啊對啊。所以真的是滿危險的。

00:17:11 Speaker 1
對啊對啊。

00:17:12 Speaker 2
所以你剛才說那個電裝UC Space，就是跟他配合的。

00:17:18 Speaker 1
目前我們都是賣配件跟這個電系的改裝的配件，也算是配件的延伸。那其他的我們就像格勒子我們不會貼嘛，我們就是介紹口碑好的，像什麼桑馬克去服務。就是他專門有在貼特斯拉的，類似這樣，他很熟這個車型。我們就介紹去同行那邊去跟他合作。我們沒有一定要把他全部包進來，全部自己弄。特斯拉特別不好貼，那麼長。

00:17:52 Speaker 1
有錢大家賺齁，把這個市場做大齁。對啦，就是盡量…讓消費者得到…幫忙的方式啦。對對對。我們想以後也…變成一個類似路口這樣，例如來這裡找，可以去介紹你格子可以去哪裡，包膜可以去哪裡，還是什麼去哪裡，車主的諮詢平臺，我們不一定要賣東西，也可以交流一下。

00:18:19 Speaker 2
那我們現在公司介紹一下，我們現在公司的經營的規模、狀況。

00:18:29 Speaker 1
目前就是，我們主要最早做電商，實體是兩家門市。

00:18:36 Speaker 2
一開始是先做電商。

00:18:38 Speaker 1
對，一開始都先做電商，然後還有我們就是，因為我們有很多的貨，我們的總商就有加入一些智能管理，其實也沒有智能，我們就正在優化中。我聽王先生說，你那個管理很厲害。順便就是在。也可以帶人家出，像納茲姐商城，她也是。接單之後就是丟在我們這裡，然後還有貨就是，像他們什麼給客戶模型車都寄倉在我們這裡，就是單過來我們就放他出去這樣子。

00:19:10 Speaker 1
你還可以讓他寄倉？對對對，因為他們也不想包裝，不想出貨，我們就收他包裝費。不斷擴大，他們有物流倉儲物流自動服務，就順便接這個東西。

00:19:28 Speaker 2
所以倉儲物流的部分現在是已經到很自動化？有沒有到自動化？像自動化持續改善？智慧管理。因為好像說你們都有一些基本的流程，條碼。

00:19:46 Speaker 1
對啊，上哪一關幾點幾分幾秒包了哪件貨，然後是誰包的啊，然後都攝影啊，而且都可以調。

00:19:54 Speaker 2
以前賣東西的時候最怕都是東西出去，客戶跟你申訴。

00:19:58 Speaker 1
為什麼少一個？還少一個。我們現在這個都可以查，然後客戶也可以委託給我們，也放心啦，就是隨時可以查這東西這樣子，我們就是這些倉儲有在幫人家做自業用，然後還有實體文室就是讓人家可以看商品，然後電商就原本就在做了，我們就是想說各個種類都放在網路上，讓大家最方便選購。本來現在很快，有貨寄了隔天就幾乎大部分都能到，除非偏遠地區的。

00:20:34 Speaker 2
隔天就到了。

00:20:35 Speaker 1
對，正常就到了。

00:20:37 Speaker 2
速度很快，你現在比較大容。

00:20:40 Speaker 1
沒有，我們現在是用通營貨運。通營？通營貨運？金門的福特廠跟他們原廠訂零件三天到，跟他訂一個小時到。哈哈哈哈，咖啡機？咖啡機，對。特殊儲備？對，那個是。他直接拿去小陽機場就給他寄回去？寄回去，對。馬上收貨，馬上收貨市長你沒有買機票他讓你寄嗎？可以啊，他有貨運站，國內線的貨運站所以你給他，他就給你等於收貨運站，你讓他收錢。

00:21:10 Speaker 1
賬會去送貨運站市長你今天講，如果你沒有機票要走，他不會讓你貨運站嗎？對啊，他就是旁邊有，黑貓也都在那邊寄。

00:21:20 Speaker 2
跟著客機。

00:21:23 Speaker 1
對，就是他的貨，反正他收錢，沒有什麼危險他就讓你走黑貓很賺，我看他們都在寄海鮮什麼的所以你是用客機不是貨機客機他就順便飛過去，然後只是現在有比較大的限制現在就是以前寄那種從汽車大包會不能寄以前可以寄，遠航還在的時候可以寄那個時候MD-80還是什麼大飛機可以寄像現在螺旋槳他就不收那麼大了。

00:21:53 Speaker 1
那時候就是復興，復興還亂收復興掉完飛機他就不收那麼大了，不熟，現在長榮跟華信都很硬，規格有限制，不然真的是蠻便宜的，他一公斤好像六塊還是八塊而已，所以你借一件黑貓幾百塊也是，他還是可以這樣子賣。客人很多行李的重量都沒有用到，他會弄移動機，他不跟你談了。

00:22:26 Speaker 1
客人多出食都超過，很多沒有用到，超過都收錢。我沒有拿的時候，他就移動機給他。這個可以放嗎？我不是說這一段可以放嗎？這個要放以後，他要給他看著。這個好像不大事。我裡面有一些是在聊的。很好玩。機場就這樣。

00:22:53 Speaker 2
全臺灣團隊。對啊對啊。上面說我們的團隊。

00:23:00 Speaker 1
現在有20人，虛張聲勢一下，因為車上13到15會來，持續擴編，很難啊，現在找人很困難啊。我們臺中才又走掉一個，然後補了兩個，現在又走掉一個。現在是用特斯拉機器人？對，能用機器人的時候，可能想用機器人。

00:23:31 Speaker 1
那聲音應該很好，大家就來看機器人。對啊，如果不是那個字。看你裡面的作品，可以用機器人嗎？對，目前還很難，很難活，我看很難。

00:23:47 Speaker 2
銷售的那個通路，剛才說是透過線上電商嘛，實體門市，有跟其他的同業也有配合嗎。

00:23:55 Speaker 1
對，然後就是像，我們也是拍影片去…宣傳商品，現在的時代好像都這樣，或者是網紅帶貨，讓他去介紹一些東西，去導流量進來。現在靠蝦皮也是得買廣告，如果純粹上蝦皮，有時候你沒買廣告也是沒人看到，就算宵假競爭可能也排很後面，不一定，還是廣告優先。

00:24:24 Speaker 2
現在那個帶貨這部分是有找的。

00:24:26 Speaker 1
我們是有合作一個網紅，叫Echo，他還會來我們店拍東西，算是配合蠻久的。他的介紹比較客觀一點，ECHO，他就是好話壞話都會講，所以大家會覺得他頻道比較有公信力。

00:24:58 Speaker 1
不然有些只是拿來講。拿錢業配的都不會講壞話，像是說我們哪些配件要改善，他就會真的講，或者是配客室什麼的，我們也是會配合去調整的，不是完全的靠就是都講，單方面就是給錢然後都講好話的。主要也是還有社群，我們就是有那種好幾千人的電動車的群組，我們是在裡面算是會邊回答問題邊幫忙，然後也有時候會用到一些產品就順便推銷、推薦一下。

00:25:46 Speaker 1
社群都只是社群？你只要搜尋特斯拉幾點零那個都是，你就是特斯拉。那我看一下。目前從1.0現在到5.0，到6.0了，現在6.0了，現在討論群6.0，每個都有那麼多人，現在最新這個900多了，那其他的都5000人滿了，最近可以開放，好像只要一萬吧，以前上限是5000，那就是群組也可以幫忙生意，這個是一個新的東西。

00:26:29 Speaker 2
他自己在上面聊天，然後在做什麼。

00:26:32 Speaker 1
車友聊天，然後我們也進去混，混進去聊天，這是可以寫嗎。

00:26:38 Speaker 2
不會來亂的啦。

00:26:39 Speaker 1
對。

00:26:40 Speaker 2
不會的詐騙人。

00:26:42 Speaker 1
詐騙人都會踢掉，管理人會踢掉，因為我們也是多少會遇到。有啦，很多人很厲害，都埋伏在裡面，凌晨出來發詐騙，不知道怎麼辦。對啊，大概是這樣，我算完了。

00:27:05 Speaker 2
阿我們現在的市場定位的部分跟競爭狀況，就是我們的客戶現在是主要是要會找到、吸引到怎麼樣的一個...

00:27:15 Speaker 1
不好意思，那個市場定位，剛才講那個網紅推薦喔。網紅推薦，對。對啊，好像回答完了。

00:27:31 Speaker 2
回答，有回答，有回答。

00:27:34 Speaker 1
主要都是這個。競爭情況是有？對。對啊，競爭情況目前就是，我們最早做會2019，因為那時候，其實2016、17年，電動車，特斯拉的電動車進來了。進來了。那個時候一個月就賣兩臺、三臺，都是稀有的車款，基本上都沒有，直到...2019年6月是X大降價，對半砍的時候，那時候一個月都可以跑出兩三百臺車子，然後在Model 3一出來都是每個月可以破千，一季交車可能都兩三千臺、三四千臺，那時候才真的很多人在買電動車。

00:28:19 Speaker 2
今年我們也蠻多的。

00:28:21 Speaker 1
對啊，像現在Y也是這一次也交了兩千多。

00:28:24 Speaker 2
一年都要破好幾千、兩萬這樣。

00:28:26 Speaker 1
對啊，我們就大概從2019就開始做，那時候就沒幾家在做，然後就做到現在這樣子，你就各個品牌也都慢慢都出來。

00:28:36 Speaker 2
慢慢都出來，看到這個商機。

00:28:38 Speaker 1
對啊，就像那個卡特王，他最早是我們做福特，學我們做福特，後來我們做特斯拉，跟著就來做特斯拉，這個模仿也是都一直很迅速。

00:28:52 Speaker 2
為什麼那時候是想說先做福特。

00:28:55 Speaker 1
福特喔？福特是最主要的。為什麼那時候是想說先做福特？自己開福特，所以就說先從福特開始，從車門被撞壞開始？對對對，就開始努力的把這臺車駕駛，因為我本來就想說，對啦，因為自己開啦。

00:29:14 Speaker 2
我想說市場上比較大的佔有率應該是能夠和他的佔有率比較多。

00:29:20 Speaker 1
可是其實我比較喜歡坐冷門的東西，就像我現在反而有點想去花蓮開個門市，最好是就唯一花蓮一家，我再改特斯拉就…我有問如果銀行要投標那個，他第四拍一直不出來啦，我就問他，他沒有跟我講說你不要等，因為可以直接去找銀行看，不是，找書記官，所以我要找一天去花蓮找那個書記官跟他談，因為他說你如果找書記官，三拍的價錢可以買，因為他三拍流標嘛，

00:29:50 Speaker 1
現在四拍不出來，他都不知道為什麼，他都不知道為什麼你可以直接去找書記官去問，所以我會去找他。所以我都會去買那個，我們去他倉庫嘛，他用得上啦。我比較喜歡進入一個目前還沒有人做的新市場，反而已經都在競爭了很多店家，甚至打價格戰了，反而我就會慢慢的又想要轉換市場。

00:30:20 Speaker 2
所以你應該是說你做藍海這一塊，不是在跟人家進到紅海廝殺。

00:30:27 Speaker 1
對啊，像福特之前也是賣，開始有一段時間KUGA、福克斯賣很好，那時候我就覺得開始也是要轉型了，因為也越來越多店家進來。

00:30:38 Speaker 2
所以你現在的福特斯拉，那以後還會再換。

00:30:46 Speaker 1
如果有再做新的領域的話，會再加進來，說不定去做重複用品，沒有啦，不一定，不知道，再想個名字。重複用品，這不是雷商機？對啊。

00:30:57 Speaker 2
東森最早就是在做這個。

00:31:00 Speaker 1
所以我覺得都可以轉，因為P80收業就這樣，這個模式賣的產品可以再緩，把握銷售的方式，反正倉儲也是一樣，電商也是一樣，賣的東西。

00:31:17 Speaker 2
不過在EA網路銷售的方式算是比較成熟、比較厲害的這一塊，而且程式你都自己改。對啦，網站也可以比較彈性。所以你改的速度啊，或者是你的經營的模式就會變化，就是速度會比較快，比人家還要快。人家要是哪裡有問題的話，想要反應要幹嘛，很久之後才有辦法改。

00:31:39 Speaker 1
不然就要投資人家，資訊系統都不知道要花多少錢。

00:31:44 Speaker 2
我之前有一個賣油的，他就跟我講說他要請20個，就專門在做網路銷售這一塊，電商這一塊。嗯。他第一個，20個人不好找，後來他聽說有找到10個。很強，可是進去做，那後來找了十個人之後，因為一直要改，他是想要目標做到國外去，賣到國外去。

00:32:14 Speaker 2
後來就是前一陣子遇到疫情的關係，後來就不聊兩次就收起來了，因為十個人對他來講也是蠻大的一個團隊要養這樣子。

00:32:28 Speaker 1
後來就收起來了。對啊，這真的不容易。

00:32:35 Speaker 2
將近十幾個到二十個，人也是很多，你覺得疫情前跟疫情後對你的印象有差別嗎。

00:32:44 Speaker 1
我覺得疫情期間更好，疫情期間好像都被限制了，往過這一塊反而是變好的，現在解封了反而有些都可以，才需要這些實體店。不然以前實體店真的都可以收。

00:33:02 Speaker 2
我覺得疫情那時候，除了這一塊，就是物流網路購物的這一塊蓬勃發展，另外一塊也很多，像Uber，也是在疫情的這一段時間才生出來的。

00:33:14 Speaker 1
對啊，因為人就哪裡都不能去衍生出來的，那時候反而強迫，像有一些產品也是那時候這樣開發出來，像折疊桌板。就是為了疫情期間，就買一買都在車上吃。

00:33:31 Speaker 2
因為你公司從2019年開始嘛？對啊2019年年底的時候，Covid-19剛好出來，跟著那時候一起上線。

00:33:43 Speaker 1
對，就一直營業也都一直上漲、成長，不過現在就是已經有點到很競爭的狀態了。像我們講的那幾個同行都是…線上也做。實體店也都一直開，好像也是在靠實體店去補一些網路沒有賣到的客人這樣子。

00:34:08 Speaker 2
這些同行會有跟他們交流嗎。

00:34:12 Speaker 1
有些有啦，理念相同的有交流，有些人理念不同的就沒有交流。

00:34:21 Speaker 2
理念相同的是？共同的，沒有啦。

00:34:26 Speaker 1
對你不要來講，不要來殺我。因為我們現在目標假想敵大概就是JOWA，因為他也是北中南都，我開了很多門，他最近高雄也快要開了，他就是在六都都開完這樣子。

00:34:44 Speaker 2
JOWA算是財力比較雄厚。

00:34:46 Speaker 1
對，他可能有資金什麼的。他原本也是比我們都還玩創立的啦，但是後來冒出來，一夾。然後他知識都大了。有些東西也算是都貼牌，不一定，類似一些東西，盒子也是都採購的到，只是他就是再加上包裝，就賣比較貴的價格。

00:35:17 Speaker 2
所以他是用包裝來吸引人家。

00:35:20 Speaker 1
對，用包裝廣告去吸引人家去買他的東西。那我們東西是靠包裝？對，我們是一直想說不要那麼靠包裝，想說走美式賣場一點，就是可以讓你拿到實在的東西就好，實在的東西，實在的價格。

00:35:43 Speaker 2
所以還是有跟他們是有不同的地方？對啊包裝的東西他們裡面的品質呢。

00:35:52 Speaker 1
其實我覺得如果拿掉包裝，大家大同小異。

00:35:56 Speaker 2
可是他靠包裝的話，他可能。

00:36:00 Speaker 1
就是很像那種精品這樣，會覺得比較有質感，我們有評估過一個盒子大概多個五十塊錢，再把重度包裝的話，所以乾脆就，目前是採取回饋給車友。然後我們也是未來會做那個，就是類似除了下廣告之後，還是會做那個老客戶帶新客戶的推薦碼的方式，你推薦我反而就是去回饋，就是用這種方式去另外一種廣告，讓大家比較可以把這些回饋，實際回饋到那個車友身上。

00:36:45 Speaker 2
所以就是老客戶介紹新客戶。

00:36:47 Speaker 1
對對，像我們現在就有在營造帶新…老客戶，就是別人來買東西輸入老客戶，我們就折五百塊。

00:36:55 Speaker 2
折五百。

00:36:56 Speaker 1
對，折五千塊，就可以現折五百塊。

00:37:00 Speaker 2
那也是責蠻多的啊。

00:37:02 Speaker 1
對啊對啊，就是歡迎大家朋友就介紹他，又有人要買車，我們就一起來買，就是這樣。

00:37:15 Speaker 2
那剛才說的競爭的同業的部分，我們同業部分，這些有些可能理念有跟你一樣，有些理念不一樣的，那你怎麼看這些同業。

00:37:28 Speaker 1
什麼？怎麼看這些。

00:37:30 Speaker 2
就是這些同業的部分，你跟他們有哪些最大的不同？剛才有說到說，利息有些是，你是重視自己的品質嘛，或是種一些花橋的一些包裝之類的東西。那我們除了這個之外，我們跟他們同業有什麼比較大的差異性？差異化優勢。

00:37:55 Speaker 1
因為我就想說，就是一樣品質不輸的情況下。是做比較優惠的方式，讓人家覺得他花的錢是值得的，所以我們才叫那個什麼質感生活物超所值，不是把大家這些產品的錢都用在那個偷裝、行銷上，比較可以拿到更好的東西，應該是差別。

00:38:31 Speaker 2
所以不是那種外面的低價在競爭的品質。

00:38:38 Speaker 1
有啦，我們還有一些就是有申請專利，我們就是透過專利去保護一些我們新開發的東西。

00:38:48 Speaker 2
所以有些東西是自己開發的？對啦，像那個轉接頭，像。

00:39:14 Speaker 1
市面上像別家的競爭產品都很大一支，而且我們裡面都有做溫度控制，就是如果充電樁壞掉，過充會過熱，我們裡面都會直接保護斷電，像這兩支都有申請專利，然後有去申請歐盟的西醫認證。我們西醫認證。那個都要花錢去那個。就要照照他的腳。

00:39:51 Speaker 1
我先。這是Type-2的頭，目前充電市場就是各個頭，這是特斯拉的用的，這是一般那個Type-1。

00:40:12 Speaker 2
所以它用Type-1就可以轉接，就是用這種頭在轉。

00:40:16 Speaker 1
對啊，它就可以轉來車子上，其實我們還有在祕密開發一款可以兩個一起，就不用變兩顆是像那個套在上面的嗎？沒有，我們是想做旋轉的旋轉的？一顆就可以搞定。

00:40:34 Speaker 2
外面好像看到說它的頭不一樣對不對？可是它是在接一個套上去的。

00:40:41 Speaker 1
對，也是可以，可是它變成很大顆，我們是把這一端不一樣的部分用旋轉的去切換，我們有先去送專利，然後還沒有實作，因為其實這樣子開發一組都要大概兩三百萬。

00:40:56 Speaker 2
開發兩三百萬？成本很高。

00:41:00 Speaker 1
所以這樣也可以有效的競爭，像我們這樣一組就可以賣到6800多塊，6880像這一組。所以這是專門給充電用的？像特斯拉就有特斯拉的，像N7還是什麼車就有自己的規格，我們都是裡面的設計會去調整，外型可能是一樣的。

00:41:30 Speaker 2
現在是聽說要統一規格，你有聽到這個消息嗎。

00:41:37 Speaker 1
也不知道，目前好像還是一團亂啦。

00:41:40 Speaker 2
就像我們手機以前是什麼Minecraft、SD啦什麼什麼，後來現在改成LX。

00:41:46 Speaker 1
要促進發展應該要統一啦，我覺得應該也是要統一，因為最早就是特斯拉的規格，然後臺灣為了搞它，所以。有自己的規格？對。然後特斯拉也不用他的規格，就跑出第三個規格，所以我們就變聯合國。就什麼都有？對，因為我們那時候臺灣故意選了一個特斯拉沒有在生產的CCS1規格，想說他就完了，他可能要退出臺灣市場。

00:42:18 Speaker 1
沒想到他就再拿一個CCS2歐洲的標準來用，所以就變成最早他的標準，然後CCS1我們的國家建議標準。再加上特斯拉符合國際標準的CCS2，就三種。然後其實像電動公車還有一種其實就直接走大陸的GBT標準。所以我們這邊真的是一個聯合國的轉接頭測試環境。

00:42:50 Speaker 1
所有的充電規格都有，各式各樣。就變成車主為了要充電沒辦法一定得買。

00:43:00 Speaker 2
所以他到不同的充電的地方的時候，他就是要有自己充電充氣筒。

00:43:06 Speaker 1
有看得到充電樁還充不了電。這也很慘，這應該是不應該發生的。

00:43:12 Speaker 2
所以車主他自己要準備三個充電筒。

00:43:17 Speaker 1
就是等於至少有三種規格，車上只有一種是對的。

00:43:22 Speaker 2
他自己原廠的規格嗎。

00:43:25 Speaker 1
對，然後他就再買兩個，不管什麼車。老車、新車，還是什麼車。

00:43:31 Speaker 2
所以這個一組這樣子，你說這樣一組是6800？對。

00:43:39 Speaker 1
有啊，這也是我們主要的產品。

00:43:44 Speaker 2
那這個賣得好。

00:43:45 Speaker 1
這個也賣得好，好幾千組了。

00:43:48 Speaker 2
所以車主大概都會來買這個東西。

00:43:51 Speaker 1
對對對，因為就是有關他的充電。找不到充電就很麻煩了。我已經里程憂慮了，我還充不到電。而且我們還有另外一種是快充轉接頭。

00:44:04 Speaker 2
所以這個有分快充慢充。

00:44:06 Speaker 1
有，這是慢充。

00:44:07 Speaker 2
快充的我會各式各樣。

00:44:22 Speaker 1
像這顆是我們開模的這顆就，這就是N7用的因為N7的規格它是CCS-1，就變成CCS-2這種歐洲的要轉來美規的，二轉到一。這個也有所以車主就是變要買很多轉接頭這N7用的對啊，那N7其實它自己常理成反又是另外一種。

00:44:52 Speaker 1
就是不同的。

00:44:53 Speaker 2
所以車主要很多個頭才行對。可是這樣不是很麻煩嗎？就是很麻煩啊。所以我要一個車型，我就要準備一個。

00:45:04 Speaker 1
對啊，所以我是覺得這樣實在很沒有，那個充電不是很有賞。

00:45:09 Speaker 2
那這樣是不是每個充電站，或是他應該有那個可以租借或什麼這樣子。

00:45:16 Speaker 1
對啊，或是之後想說賣充電站業者也可以。

00:45:19 Speaker 2
啊對啊，也是一個商機嘛。

00:45:21 Speaker 1
就很像以前手機充電器都亂七八糟一樣，以前也是可能，我看那個什麼行動電源要付一堆頭有沒有。對。各種Sony的就是這種頭，什麼頭，對，同一錢就變成真的是這樣，亂七八糟。哇，真的不曉得說自己家充電有多重。對啊，所以真的買了電動車就發現還有一堆，不買好像也很難用。

00:45:46 Speaker 2
所以還是要用，還是要買，因為總費還是要用到。

00:45:50 Speaker 1
對啊，不買腳踏電還沒關係，他的報紙也沒關係。可是充電一定要啦，你不充電你就開不動啦，開不了。對啦，以後就是還想培訓，跟其他同業，像卡特王那時候也是我們有教他改裝電器，然後派人來學，然後回去也是都自己弄，也都有，所以我們是想說我們有一個場地那個就是安裝的，就是他不是專門在做，也可以專門做安裝啦，可是現在主要就是想說看有沒有店家想學。

00:46:39 Speaker 1
我們搞不好可以來賣一個課程，我之前是想說可能例如你繳這個課程，然後那個可以抵貨款之類的，然後來學，那我們就可以，你就可以拿這些電改的東西回去安裝，就回去創業了這樣。假如我們月刊有這個訪問稿有這個消息的話。看到的大部分都是現在汽車的保養廠，你覺得他們適合學這個做這個事？也可以啊，他們其實願意派師傅來，我們就可以帶他們，那未來我們這邊剛好，因為我們這邊有生意嘛，我們就是丟給各地去，這是宜蘭的、花蓮的，真的。

00:47:17 Speaker 1
現在的保養廠也應該有溝通的、學習的機會吧？我們提供他材料，他拿的一定是比他自己去單獨採購便宜，然後我們又可以立刻保修啊什麼那些。所以你的意思是說，你開課程可能收費，但是他如果學會了以後，他去做生意馬上就可以抵調這些費用嗎？對啊，而且他又是多一個夥伴，我們很希望各地，我們現在困難就是我們還找不到人裝，我們自己的能量裝不完，動員各地的保養廠。

00:47:48 Speaker 1
像這個我就真的很希望發展，他們現在已經是店家的，有一些基礎能力的，那就來，就去學學，很簡單。現在的汽車保養廠很多人，等下也會發展，對，很簡單。對啊，來我們生意就發給他了。

00:48:04 Speaker 2
有啦，在來之前，其實我們有一個，我有跟黃委員報告，有一個叫陳希淑，他們那個叫車莊園，就是他們一個聯盟，有提過啦。

00:48:15 Speaker 1
沒有沒有，我上次有跟他提，但還沒有給他資料。

00:48:17 Speaker 2
那個有一個車莊園，然後他們現在聯盟大概有40多家的聯盟，他們本來是要衝到100家，現在已經有到40多家。那負責的那個，統籌的叫陳希淑陳總，他之前有跟我提到說，他對這一塊也是有興趣，很想認識你啦，所以想說看有什麼機會跟你認識這樣子。

00:48:48 Speaker 1
有，如果真的有一個聯盟也可以，因為像我發現行車紀錄器他們就有做成這樣子，因為他們行車紀錄器不可能賣瞭然後沒人裝，他們其實就有類似這樣子結盟，我們各地的汽車，就是你賣了它就會讓你拿到哪裡去，只要配合店家就可以免費安裝，可是其實那安裝工資都還利潤還不錯。

00:49:11 Speaker 2
阿如果是車子又剛好他們在保修的時候順便就可以幫忙裝，那更剛好。

00:49:18 Speaker 1
那以前可能行車紀錄器大家拿得到，那像這種比較專門特斯拉的，或是因為我們知道怎麼去跑那個線啊，拆什麼東西比較好作業，這個就是跟我們學完它就可以回去。不然自己除髮練鋼可能很多瓶頸，像我那臺X那種翅膀，光要從那裡走線到後行李廂，不會走的可能走一整天都還在那裡穿。會用的可能也要兩個小時，因為就是有些東西哪些要拆哪些要做。

00:49:53 Speaker 2
你那些貴品貨呢。

00:49:55 Speaker 1
對呀，天窗啊。有兩個的中間的。這個如果有，我想說就弄成一套培訓，然後就結合商品就可以來用，對阿對阿，比較有商機。

00:50:11 Speaker 2
這個我自己有裝行車騎路器，他TOYOTA是比較簡單，他就是走旁邊那個。

00:50:20 Speaker 1
對阿，有些是可以往旁邊走。

00:50:23 Speaker 2
你測試一下這個比較特別，沒辦法。

00:50:25 Speaker 1
其實這個我們收費都會再加一千塊，就是一般的3Y可能是收一萬五，這個就要收一萬六，因為他就是施工上也比較困難。怎麼穿，或者是怎麼樣穿到前面去，前行李箱怎麼走線，我們到時候都可以教大家。我們先走過了，他們不用走院網路。

00:50:51 Speaker 2
對阿，那個穿其實線還拉蠻長的。就是這樣子。大概四五米長的樣子。中間如果沒有拉好，就卡在那邊，穿不過去，之前穿的時候還用酒仙，我之前用酒仙來拉好，這樣也是一個方式，我們都有那種穿線神器。

00:51:24 Speaker 2
現在就是我們相關的這些行業，除了說你剛才說有些認識或志同大合的，有些可能算是競爭對手這樣子，那這些有互相組織或聯盟現在有成立嗎？還是單打獨鬥比較多。

00:51:45 Speaker 1
現在都還是各家單打獨鬥，就是幾個算店家的負責人有交流，我們是會互相，好像他們也會跟我們參與，因為也可能有人就是要我們的轉接頭比較安全，就買我們家的，所以我們也是有批貨給通行的。

00:52:11 Speaker 2
那到時候如果說我們後面還有後續的再麻煩再跟我們介紹一下看找誰，或在找他們這樣子。我們現在的產業未來發展，你覺得現在的電動車市場的狀況，現況跟潛力。

00:52:51 Speaker 1
現在是一直成長，目前是成長。

00:52:55 Speaker 2
臺灣啦，跟大陸啊，大多數都是在成長。

00:53:00 Speaker 1
只是現在就是加入的也越來越多，雖然餅越來越大，可是進來吃的也越來越多，所以現在各自努力現在目前就是想說把我們的店這樣子看一個規格化可能就固定好包套，例如說哪些哪些是熱銷品把它變成一間店標配這樣子然後就可以讓人家去看要加盟還是什麼。

00:53:34 Speaker 2
加盟，所以要開那個加盟店。

00:53:37 Speaker 1
有在思考啦，目前還沒有現在目前兩家都建制，因為我們也在調整看哪些產品比較適合的然後可以去直接就是把它複製成一個模式去，拓展到每個地點去。大概就是現在目前的賣配件就差不多了。

00:54:13 Speaker 2
所以剛才有講到說，那個原本不是做電動車的部分，他們也是有可能可以做這一塊嗎。

00:54:23 Speaker 1
對啊，其實可以改裝這個可以做。

00:54:25 Speaker 2
改裝這一塊可以做。

00:54:27 Speaker 1
對啊，其實這個其實遊車也都應該也可以做這個東西。只是這個市場之前比較沒接觸過，可以帶大家去做。

00:54:37 Speaker 2
因為本來就是電動是電動的市場，電動車的市場專門的那些人在做比較多。那遊的部分還是做個別，遊的換遊保養這一塊比較多。那如果可以多了這一塊的話，對他們來說應該也是會有一些增加利潤。對啊，人流啦。客流這樣子的方法，因為你有講到加盟。

00:55:12 Speaker 1
嗯，對，然後就是那個電改的授訓。

00:55:17 Speaker 2
電改授訓，我們現在電改授訓也是在我們的哪裡。

00:55:23 Speaker 1
高雄，對，我們有一個算是示範點，那邊都有工具，就是要改裝哪些套件，改用哪些東西然後花多少時間這樣，我們會把它做成一系列的課程。

00:55:37 Speaker 2
那現在已經開了幾個，幾十課。

00:55:42 Speaker 1
開了幾十課，我們目前都是先培訓祭司。

00:55:46 Speaker 2
啊，培訓祭司。

00:55:47 Speaker 1
都是單獨單獨去認，培訓目前我們的結案祭司而已，現在還沒有對外那個。

00:55:52 Speaker 2
還沒有對外，之前不是說童葉來，然後教他怎麼安裝。

00:55:56 Speaker 1
就是像童葉他來，我們就只是教他，就是去教他，這些東西，還沒有對外，還沒有對外，有要對外嗎，到時候車莊也很開心，可能就真的會對外，或者就是像現在我們有幾個是安裝技師，現在有三位在安裝，他們就是一樣先經過我們的那些培訓，發個證書給他，我們之後也是做認證，例如這個要裝完多少套之後，然後都OK，取得一個認證人士，

00:56:33 Speaker 1
目前是直接授勳那些技師，正在幫我們做這些東西，就是接案安裝，以後我們是想說找店家，因為這樣大家會更放心，因為現在安裝技師有的是到處跑的，就是他也可以到處跑，到處服務，然後打郵輪集團，可是他就不是店家啦。店家有固定，然後他又會這個東西就也比較能，因為像我們現在計時，人數不夠也是很難約時間，我們就是真的有時候排得要滿滿滿。

00:57:13 Speaker 1
我來看看行事曆，像我們那個安東都是這樣，都一杯，一直約，就先約了，十月的也是再約。

00:57:31 Speaker 2
你高雄為主還是全省都有。

00:57:33 Speaker 1
就臺中高雄。

00:57:35 Speaker 2
臺中高雄，就是你的這個點，附近這樣子。

00:57:38 Speaker 1
或者是特殊就是計時跑到家去到府。那我們希望每個縣市都有店家就好。盡量不要說找同一個縣市又重複，我們就找可以合作的都好。不然我們這邊真的有賣出去也沒有安裝能力。

00:58:00 Speaker 2
那樣不夠，有些是不用安裝啦，有些是簡單的不用啦，簡單的東西放著就好，你也不用安裝，不過像這些有些圖文是特別要教啦，有的是真的要借上去，或者是行車紀錄器那個是要安裝啦。

00:58:19 Speaker 1
我買行車紀錄器來送機油耶。蛤？真的喔？對，能結合的都把它促銷一下。買機油送轉接頭。反正家裡也有人電車，說不定也有油車。好像特斯拉只需要4號煞車油。好，煞車油，所以有送他煞車油嗎？沒有啦，也是可以考慮喔。我們要到送那個MOMO1。

00:58:52 Speaker 1
其他好像都不太需要。

00:59:02 Speaker 2
後面還有，到稀了。

00:59:42 Speaker 1
稀了。

01:00:00 Speaker 2
維修這一塊是比較專業度比較高而且難度比較高。

01:00:05 Speaker 1
對，可是好像如果你做到模組化更換，基本上好像也還好。

01:00:10 Speaker 2
也還好。

01:00:10 Speaker 1
對，就是你SOP做好該怎麼換的話。

01:00:14 Speaker 2
因為最開始的時候電動車那個。

01:00:19 Speaker 1
頭帕不能換。

01:00:20 Speaker 2
對對對那個電壓那麼高所以比較擔心這樣子。

01:00:25 Speaker 1
其實它不會，它很多安全的那個，它的安全，它有一些什麼，鏈拆掉之後它就其實不會過電，這樣子就比較都可以進行維修啦因為其實原廠也是都在整形電池，像我上一臺那個X它還是都換整形電池給我們。

01:00:45 Speaker 2
換整形的。

01:00:46 Speaker 1
電池掛掉的時候它就換一顆都是整形的它也是裡面修一修就拿出來只是原廠它對外沒有在修這機會就留給大家，所以這三五年就是要先看誰準備好，就可以接這生意。

01:01:05 Speaker 2
這個生意很大，因為你看現在從2019到現在幾年，電池剛好都是過保。

01:01:13 Speaker 1
過保一定不會有人考慮回去換新電池，因為一換就60到100萬。

01:01:20 Speaker 2
這一塊傷機很大。

01:01:22 Speaker 1
對啊，如果幾十萬修好，人家一定是壞廠把他修好。阿伯你又拿個60萬出來。而且現在最近很多人都在收那個報廢車。像特斯拉報廢車，十幾萬都被搶光光。那你說你要去做什麼？就像說光電池拆掉就回本了。拆下來沒壞就回本了。電池就是做那種外表的電池？對，因為它其實整個沒有受損。你真的就是拆螺絲跟插頭，你就可以修好一臺車了。

01:01:56 Speaker 1
你只要頂高機就可以修。找一臺壞掉的車電池移到那個，就把好的電池移到壞掉的那一臺上就可以用了。

01:02:07 Speaker 2
可是要先檢測一下那電池到底有沒有好的。

01:02:11 Speaker 1
現在都有那些，大陸都有賣那些檢測的那個儀器都有了。或許這真的可以做啦，就是可能場域設備投資一下，這是可行的，而且是需求好像蠻大的，因為再過不久就一堆車都過不來。因為壞的就像壞引擎一樣，就不休養。放出來的車越來越多。

01:02:43 Speaker 2
再來是剛才說的那個機會跟挑戰嘛，除了這個引擎啊，這個電池的部分，我們還有什麼其他的地方是可能是一個機會？不會喔。你看車底維修嘛，電池。

01:03:00 Speaker 1
其實那些油車其實都可以維修，車體其他的那些壞掉的東西，然後像板金烤漆那個是我們都已經有在配合，像我們就有認識的板金廠，他就連特斯拉的原廠師傅都挖去了，現在就在處理特斯拉，我也都有在叫材料像車門什麼那些。

01:03:31 Speaker 1
所以那邊現在目前車體維修是都可以做，我這邊應該是電池那邊沒辦法做，然後其他的那種維修只是像有傳統油車要換燈啊，換保桿換什麼的，我都可以，有材料，因為我們原本就做這個，這個不用等之後，現在就可以了。不過這也是交給專業的啦，我們就是供應材料。

01:04:11 Speaker 2
對，剛才你也有事先介紹這個東西，主要是充電中的那個規格的問題嗎。

01:04:19 Speaker 1
對啊，我覺得這個是可以，有啦，不在廣告之內去可以抒發一下，這個充電規格太亂了，這應該不是正常電動車發展應該要有的，所以我們也是這個產品，這是過渡期幫助大家的產品。為什麼可能做這個電動車這個行業，要有人出來大家弄一個組織，因為這種規格、規範，要不就是行政力量的幹預，要不就是商業的手段大家一起來推動，這個很好。

01:04:54 Speaker 1
對啊，我現在是做報局嗎？我的車廠現在也都像奧迪福斯那些，之前的是CCS-1，現在是新CCS-2，連自己廠內的充電裝都沒辦法統一，都要兩種，都會經過會亂車，現在車子都要準備散開，一二三，有三種規則，就一直亂不過也就是亂才有這樣的商機。

01:05:25 Speaker 1
越亂就像是出國旅行，萬國轉接頭，我們也有在，也是世界各國都不一樣。

01:05:33 Speaker 2
也是啦，那個也是沒辦法，每個地方都有不同的轉接頭。

01:05:38 Speaker 1
對，那就解決商機。

01:05:43 Speaker 2
那你有碰到什麼有趣的事情嗎。

01:05:49 Speaker 1
這個就是我們原本做福特的，原本就想說可能福特賣完就因為很多人有些車子都沒有了，都開一輩子了，不見得會在，遇到來買配件也不一定，這怎麼是以前福特車有還加過LINE，它也換特質，一起跳到電動車，又服務到以前的老客戶，經驗很特別。

01:06:20 Speaker 1
現在油車會跳到電動車的，其實還蠻多的。現在其實價格這樣一直下來，國產車的一些比較頂級的都破百萬了，有的都破到一百一、一百二。那其實跟電動車門檻差沒有多少。越來越近。像之前Y在促銷，還有賣到一百五左右吧。

01:06:47 Speaker 2
一百五Y啊。

01:06:48 Speaker 1
對啊，有全新電動車還不是二手的。

01:06:53 Speaker 2
那現在呢。

01:06:55 Speaker 1
現在的入門款是到了一百八十九，等於一百九十萬。可是現在又，他就說10月7號預計發表一個那個，好像定價在3萬5美金左右的，所以可能就會壓到百萬出口，對啊，而且又是如果是美國來的，聽說還，最好還有那個零關稅就不知道是多少，對啊，連臺灣的自己國產車壓力那麼大的，對啊對啊對啊，現在本來是國產車怕怕。

01:07:30 Speaker 2
那個有趣的事情，剛才說這個部分，那有什麼其他比較記憶比較深的頭痛的問題。

01:07:46 Speaker 1
應該就是同行競爭，發現有人居然把，因為我們有時候都是東西設計出來，然後會在大陸生產，然後模具也在大陸。有些不好的習性，他雖然是別人的模具，他會發現你也是賣福特，你也是賣特斯拉，他會說有這個產品你要不要順便拿貨，然後就會把我們的東西賣出去。

01:08:16 Speaker 2
啊，就直接賣出去。

01:08:18 Speaker 1
因為後來像我們這個後面，如果我去拆都會看到我們裡面都有網址，我們其實都有加那個我們自己的隱藏的logo在裡面。所以我們後來像之前抓那個盒子裡面，我們的網址都寫在背面，他們後來都膠帶貼掉在出貨，我們就是有抓回來，我們就想奇怪就一模一樣。連錯誤都抄了。對啊，所以就發現原來也是有這樣，那後來我們就盡量產品出來，甚至圖畫出來就去先申請外觀專利，因為外觀專利也要一些時間。

01:08:57 Speaker 1
就是我們要。好，謝謝大家。先保護起來，所以就採取這個方式啦，看看能不能，可是目前沒有特別拿這個去對付什麼，大概就是提示讓人家知道這樣，那像之前抓到這種人，我們後來有些去提示完之後，他有轉回來跟我們採購啊，他不是去跟大陸買我，他就是回來跟我們拿啊，我們也是給他比較優惠啦。

01:09:33 Speaker 1
其實有需要就直接找我們，因為我們只是在大陸，讓那個工廠生產，以後就會多賣出去，所以不講武德，大陸也很重要。

01:09:46 Speaker 2
現在很多是這樣子好不好，其實不是隻有像這樣的情況，我的同業也是很多，譬如說他買那個什麼X3E什麼那些電腦檢測儀器，他也是從大陸。同一家廠商，他還是有經銷商的制度，他如果帶到生產他賣過來，結果他生意賣得好的時候，結果大家都想要搶這一塊，到源頭的時候就直接斬人家搶人家那個，很難防止，就比較困難，有些還真的比較慘的就連代理權都被搶走，你這個是算自己的，所以是還好，可以斷絕這樣子的麻煩。

01:10:28 Speaker 1
就直接先斷了，壞車，因為其實我們法律上也站得住腳，他基本上不想惹這麻煩，對啊。

01:10:41 Speaker 2
那個，再來是第四個，傳統汽車服務市場這一塊，從汽車零配件保修服務，有完整的產業鏈，那你認為我們這個電動車的衝擊，未來會是怎樣的一個變化。

01:10:57 Speaker 1
目前影響最大…電動車忽然就不用保養了，像傳統車廠之前會很排斥賣電動車，就是因為也是賣一臺之後就沒有保養了。

01:11:10 Speaker 2
因為傳統車廠說我的車一萬公里就要進來，我在其他地方幫你巡一巡，修一修。

01:11:17 Speaker 1
對，所以現在新的電動車沒有，可是他們現在應該也是覺得還是得賣，因為你不賣就可以其他專做電動車賣走了，你也是少一個客人。只是他們現在回來保養，這個生意真的會影響很大，像之前福特他們也是怕得要死。

01:11:37 Speaker 2
像你電動車你是有規定什麼樣的保養嗎。

01:11:41 Speaker 1
也都沒保養，有啦，他就建議四年幾萬八萬公里，再回去檢測。

01:11:51 Speaker 2
所以四年都不用回去。

01:11:52 Speaker 1
不用啊，那他也不影響你保護，也不用買他什麼東西。有點太波動了。

01:12:00 Speaker 2
水箱金呢？都不用。

01:12:03 Speaker 1
雨刷就自己加水，有沒有水箱有沒有變速箱有沒有引擎所以四年都不用加上現在又不用排燒水不用燃料水很多算一算尤其是營業車就先換了其實先換就先省了，可能這個省很大，不過是充電的問題可是充電早期反正充電也不用錢。

01:12:33 Speaker 1
應該說業務啦專門跑計程車還不一定會換像房仲專門在跑業務的換電動車真的省超多。這些就是保養就少了傳統車廠就很辛苦。

01:12:51 Speaker 2
四年。

01:12:53 Speaker 1
都不用。

01:12:53 Speaker 2
你這臺買幾年了。

01:12:56 Speaker 1
這臺是換完這臺是二三年了。像之前那一臺已經六年，其實也沒有回去，算是買斷了，它沒有跳機構，現在電動車根本不是車，它是電腦，裝四個輪子，你那都不可不可以外打車，馬達電池沒事應該都還好，有冷氣或許會壞，那個都是維修，就真的遇到才能維修，

01:13:32 Speaker 1
沒收到錢，電腦不會秀抖嗎？電腦不會秀抖，其實也還好，車子的電腦跟我們一般電腦也沒有病毒，它不對外的，全部封閉，永遠都搞那些事，它從開機中也還可以開車，都沒有畫面也可以開車，有一個是很完整的電腦，另外一個算簡易版，你要前進後退啊，打方向車什麼都有，那個隨時都在運作。

01:14:06 Speaker 1
他有兩套，兩套電腦。

01:14:09 Speaker 2
那要去update、下載是另外一套就可以了。

01:14:13 Speaker 1
對啊，他會去更新比較完整的那一套。

01:14:17 Speaker 2
比較完整的那一套。

01:14:19 Speaker 1
有啊，然後他一直持續更新就一直有新功能出來。所以就算六年前的車也不會覺得太舊，因為他該新的功能也都有啊。甚至Netflix也都有啊，迪士尼什麼都可以看，車上都可以看。對啊，所以真的之後保養少了。

01:14:45 Speaker 2
所以特斯拉如果真的四年都不用你進去的話，那真的是隻有零配件。

01:14:50 Speaker 1
對啊，沒有碰撞就沒有，根本就不用修了。沒有壞掉沒有碰撞就，對啊。然後馬斯克又想…不用換機油。也不用修引擎，也不用量電腦，也傳統這些修理車子的以後不用玩了。我這麼沒好，就怕有另外一個危險，以後人家就不需要車子了。因為之後馬斯克還說叫大家，他軟體更新完你就可以自己開出去當計程車。

01:15:25 Speaker 2
就是沒用的時候，你沒有在一起用的時候就丟出來。

01:15:31 Speaker 1
就不用買幾臺車丟著去，他就自己去營業，你就可以等著收支。是，就不用弄那麼多車子在路上跑來跑去，一半的在車庫睡覺，一半的在車上亂撞。

01:15:44 Speaker 2
馬斯克現在做成績書之前也有講過，不知道我們活不活這麼久，他是想到那個叫做整備中心。整備中心就是說他想要把他的那些，那個車裝員的那個，現在未來是一百家，全部做成整備中心，那車子出去跑，像這個無人的部分，你出去跑接完客人的時候，你總是要回來整理，然後再整理，所以他會有這些進來的時候再出去，好像要做這個整備中心。

01:16:19 Speaker 1
好像也不錯，你可能可以做這個反而有商機。

01:16:35 Speaker 2
好像都差不多了，有一個是那個，如果說我們現在後面陸續要去訪問的話，你覺得就是有配件啦，維修啦，還有這些比較認識，或是一三七這些，你認為說我們可能是，他們會想要知道什麼樣的事情？或是你想要知道。

01:17:01 Speaker 1
後來有傳的那三個，其實有啊，一個是很想知道什麼產品賣得好，哲哲裡面應該也有問到。有什麼產品賣得好。然後那個什麼，另外一個我是有想說問他們實體跟線上的占卜，因為我現在是很好奇他們實體跟線上的營業方式是到底哪個獲利比較好，或是像我就覺得我們的實體店好像有點比較像展示，

01:17:39 Speaker 1
因為很多客人也是體驗完，很多是線上的業績還是。

01:17:46 Speaker 2
你實體跟線上的價格有區別嗎。

01:17:51 Speaker 1
基本上會一致，除了團購，可是團購又是另外一種生態。反正就是那種大家一起買，不過我們的線上官網跟門市是都同價，還有蝦皮都是同價，所以照理說應該是一樣的金額，然後看是哪邊的。所以我是一直很好奇，我門市這一塊我是多做了不會去用線上的人的生意，還是我只是把原本線上的人分掉。

01:18:34 Speaker 1
因為他們這幾家，有一些我沒有提的是像蝦皮，可能也很多都是純網路的，那這幾家像我們卡特網、玉米巴什麼，他們是實體店，然後又有線上也在賣的。

01:18:52 Speaker 2
所以想知道說他到底實體店賣的多還是。

01:18:56 Speaker 1
他會比較想要做實體店，還是他比較想要做…嗯哼。

01:19:00 Speaker 2
那你這邊是想要做。

01:19:05 Speaker 1
我這邊是其實實體店是蠻好玩的啦，只是我覺得還是線上的收益比較多，線上還是比較本業一點，所以這個我們也是一直在找模式，想要把它做一個可行的那個有獲利的再去複製。

01:19:24 Speaker 2
如果是線上跟實體，你現在的比例大概是多少？比例有獲利，就是獲利或是營業額的比例。如果有門市可能佔差不多不到十分之一。門市不到十分之一，就兩家店加起來。

01:19:41 Speaker 1
如果加起來，對啦，有啦，差不多十分之一、十分之二，有沒有。

01:19:48 Speaker 2
十分之二，就兩層？沒有，大概一兩層而已。大概一兩層？對。你是說營業額還是。

01:19:53 Speaker 1
我們線上還是營業額，還是線上居多啦。

01:19:56 Speaker 2
線上居多，所以大概八成多都是線上的。

01:19:59 Speaker 1
對，還是線上。所以我就在想是再繼續拓實體店，然後會吸引到會是真的更多還沒辦法來線上消費這些人，或者是拓而只是繼續把我的這八成再變成七成，然後這邊變成三成。所以可能跟比如陳希蘇的車空房，他們有一個一群，他想要跟你認識，去試驗看看。因為拓實體店最大的麻煩就是你的人事投資、經營時間，如果可以找到另外一個用別人的這一個東西，互利的也是一種實驗，正好的機會才可以。

01:20:41 Speaker 1
如果有夥伴類型的這個，然後去搭在店中店也可以，因為我們就是想要把我們配件拓出去，讓更多人可以看到。一萬家保養廠裡面可能也有很多人坐在那邊正在想，找不到一個。找不到一個聯繫的對象，也找不到一個模式。是可以應用的，所以大家來嘗試。

01:21:04 Speaker 2
你剛才說想要問他們賣的比較好，你賣的比較好的三種東西是？最好的前三名。

01:21:10 Speaker 1
轉接頭、腳套墊、遮陽臉應該算是。因為那個也是特斯拉的關係，其他車可能不需要，因為特斯拉就是玻璃。

01:21:22 Speaker 2
可是你這樣上面怎麼遮？這樣可以遮起來。

01:21:25 Speaker 1
可以啊，它就是再做一個補套墊。你自己的車子就沒有啊。

01:21:36 Speaker 2
它那個上面還算還有些車，還有做顏色的。別的有的真的都沒有。

01:21:45 Speaker 1
附加鐵框而已。剛好我要卡在它上面。而且它是原廠也在採用的方式。就是不會影響到上面的氣囊，因為你如果在上面夾一些奇奇怪怪，有人裝電動的，可是他就在裝一個框，他如果氣囊要炸，可能會有影響。

01:22:11 Speaker 2
氣囊也在上面。

01:22:13 Speaker 1
對對對，因為都會有氣簾，車窗玻璃上應該會有那個氣簾下來，如果側面撞擊他會下來擋住，如果你把他卡住，他就下不來。原廠也有輸，我們也有輸，那這幾乎是...已經被原廠認可了。對，原廠已經認可了。

01:22:39 Speaker 2
差不多，還有一個就是介紹，最後就是要請你幫我介紹一下這幾家的送房家。其他都是他介紹的部分，最優先應該找哪三家，我們這樣擴大。到時候如果有人的話，比較可以更快跟他們聯絡這樣子。

01:23:10 Speaker 1
好喔，卡特王應該可以啊，卡特王，然後，欸還是夠，卡特王跟啟強可以去錄影，到兩家都在零頭，都有電量。那現在先結盤，先從這兩個開始，假如還要一家你推薦哪一家？玉米爸也可以去啦，玉米爸他是在北投，北投是我們的輪胎行，他在社子島，那邊竟然可以開店。

01:23:43 Speaker 1
算起來可以啊，算起來可以，繼續算起來。這是配件的部分，其他的就比較不算我們，我們真的是算配合這樣。

01:24:00 Speaker 2
配合的你們有跟137。

01:24:03 Speaker 1
137，配合的，137有認識的，這個也可以給到資料。SpaceTLAB，我有他們的LINE啦。

01:24:17 Speaker 2
反正就是這幾家如果有的話，你還是麻煩都給我，我再來跟他們接洽一下這樣。

01:24:25 Speaker 1
其他充電中業者比較沒有，這算是另外一個。可是有啦，我最近在做充電地圖。充電地圖？對，可是這個就真的是很閒暇的時間，再說我最近先找了一間很小間的，因為他才願意給我串他的API。大間的可能還不會理我，想說先拿小間的測試一下。

01:24:53 Speaker 2
有一個叫什麼區塊充，他就在臺灣沒幾間，沒幾個充電。只有幾個小點那現在如果要充電的話，你會從哪裡找？Google還是哪裡找。

01:25:08 Speaker 1
主要大家都還是用特斯拉特斯拉裡面會有自己的，像我這邊，它其實都綁在自己的APP裡面，所以你如果你自己的網站，你的APP有一個臺灣充電地圖的話各種廠牌你隨時可以按對，那我就可以順便再代我二倍，像這邊他就直接強迫我，充電可以去這裡，因為各家都顧他自己的嘛。

01:25:35 Speaker 2
就附近的嘛。

01:25:35 Speaker 1
對，然後你有機會來搞個平臺，把所有人都進來，然後他就附近這裡有設定的充電站他就直接列出來，就像做一個臺灣加油站地圖一樣前鎮成功二路就是我們後面我們設在這裡的點就是因為後面有充電站，這個走路會到0.2公里那還算蠻近的，他一去充電就想來這裡花錢。

01:26:06 Speaker 1
對就可以來這邊吹冷氣像特斯拉就列出來所有的這附近有的可是像酒瓦他就準備開在鳳山的全聯。

01:26:16 Speaker 2
鳳山的全聯。

01:26:18 Speaker 1
那個也是一個超級充電站他是要去放什麼貨櫃屋我剛有加你的LINE，不知道耶趕快看應該還有吧。

01:26:31 Speaker 2
我剛才是用英文名字。

01:26:38 Speaker 1
我來看。

01:26:48 Speaker 2
好啊我來看。是。

01:27:01 Speaker 1
你來的女朋友，喔我少女朋友。

01:27:07 Speaker 2
你的LINE在這裡嗎。

01:27:09 Speaker 1
對。有嗎？沒有這個沒有喔？對啊，嘿嘿嘿，來的女朋友真的假的。長個早安，早安圖。

01:27:33 Speaker 2
我只是幫你拖，這個嗎？不是這個。

01:27:41 Speaker 1
喔這個是官網。

01:27:43 Speaker 2
喔是官網的。

01:27:44 Speaker 1
不然我給你少喔這是自己的LINE這是一隻腳不然我給你少好，我先走了。

01:28:02 Speaker 2
噢，真的沒加到。

01:28:05 Speaker 1
那你就是有換了。有加了加了。有帶色，穿小蕃圖。這樣有嗎？看一下。

01:28:17 Speaker 2
影子呢？噢對，看到了。好，這個。有，這個有。喔，好。所以我還是到時候滿麻煩你就是給我那幾個這樣子。就跟他聯絡一下。有的話就給我這樣子。好啊。謝謝。啊我這整理完之後我再，請你再看一下。喔。換哪些適合哪些不適合。他已經是閒聊的，根本不適合。

01:28:48 Speaker 1
好。OKOK。

01:28:52 Speaker 2
我們預計大概11月的時候我們會看出這一篇。喔，好。我是因為那個，對。

01:29:00 Speaker 1
就開始美其報導，再送一個廣告。

01:29:03 Speaker 2
對，再送一個廣告，如果你真的廣告之後，對對對對對，我再把廣告的那個，我們是19乘以26公分，我到時候再給你規格。好，謝謝。回去給他介紹，回去就可以給他介紹那個誰啊？陳希舒，我去介紹那個陳希舒。你把文章整理好，給他一份，給他去，你看他真的很聰明。老一派，再見。

01:29:30 Speaker 1
好啊，謝謝。
